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Zielsetzung Multimodalitat
. : : : e : : Multimodalita
Optimierung des internen und externen Wissens- — Multimodalitat = ,,orchestration of different ultimodalitat
und Kommunikationsmanagements von [communication] modes” (Bucher 2017a)
Organisationen der Gesundheitssicherung — Multimodalitat als konstitutives Merkmal medien-

basierter Kommunikation (Bucher 2017b)

Forschungsperspektiven
— Digitalisierung: textuelle Entgrenzung und

: : : Darstellungsmodi Prasentationsmodi

a) Kommunikatorinnen und Kommunikatoren neuartige, transtextuelle Verkniipfungsmuster

(Organisationen der Gesundheitssicherung, (Bucher 2014)

. ictische Medien. P B . . : . | |

Jourr]a |.f,t|sc e Medien, ros.umers) Medlen weder ausschlleféllch sprachlich oder Text, Bild, Sprache  Design, Typografie,
b) Medieninhaltsforschung (Diskurse und visuell, sondern modal hybrid Farbe Schnitt Sound

multimodale Arrangements) — Diskursorientierter Ansatz: multimodale
c) Rezipientinnen und Rezipienten (Zielgruppen aus Arrangements als Teile eines ubergeordneten

Bevolkerung, Behorden & Medien) Diskurses

d) rechtlicher Rahmen (Rechtssicherheit:
behordliche Kommunikation in Krisenzeiten)

Einfluss von Multimodalitat auf inter- und intra-
behordliche Koordinations-, Entscheidungs- und
Produktionsprozesse

Zentrale Akteure Herausforderungen der Risiko- und
Krisenkommunikation

— veranderte Bedingungen der Produktion, Distri-
bution und Rezeption von Kommunikaten
— Transmedialitat und Mediatisierung diskursiver
Praktiken (vgl. sommer 2016)

Auswahl und Strukturen von Krisenplanen,
Darstellungsformen, Mediengenres, Social-Media-

Einsrtii::tﬂ:gzﬂ/ j:nzrsr;a;:r::gizr:,/ — Ergdnzung von top-down orientierten, massen- Profilen oder Pressemitteilungen
BOS medialen Diskursverlaufen durch Bottom-up-
Diskursverlaufe symbolisch- zielgruppenadaquate Gestaltung von Botschaften
— Emergenz neuer institutioneller wie diskursiver relational und Inhalten = Schaffen von Vertrauen,
Konstellationen Verstandlichkeit, Eindeutigkeit und Effizienz

— Problem wissenschaftlicher Unsicherheit im Kontext
eines hybriden Mediensystems und einer fluiden
Offentlichkeitssphire

rechtliche Fragen zur Krisenkommunikation
behordlicher Akteure oder Prosumentinnen und
Prosumenten im Internet

institutionelle Perspektive _ symbolisch-relationale Perspektive _

TV2: Analyse der inter-und  TV3: Analyse journalist. und  TV4: Analyse multimodaler  TV5: Analyse der Rezeption TV6: Usability-Studie zum TV7: Entwicklung des
intrabehordlichen Risiko- prosumentischer Risiko- Diskurse in der Risiko- und multimodaler Risiko- und Modularen Warnsystem Rechtsrahmens der Risiko-
und Krisenkommunikation und Krisenkommunikation Krisenkommunikation Krisenkommunikation (MoWas) und Krisenkommunikation
4 \ 4 4 \ 4 4 \ 4
Erkenntnisse zu den Herausforderungen, Strategien und Erkenntnisse zur multimodalen Aufbereitung und Erkenntnisse zur Weiterver- Analyse und Entwicklung
Strukturen multimodaler Risiko- und Krisenkommunikation = Formatierung von Gesundheitsinformationen, Warnungen, arbeitung und Gebrauchs- des Rechtsrahmens staat-
von Bundes- und Landesregierungen, Behdrden und Handlungsempfehlungen und -anweisungen sowie deren  tauglichkeit von Warnungen licher und multimodaler
Organisationen der Gesundheitssicherung sowie von Rezeption, Bewertung durch Birgerinnen und Burger entlang des Warnmelde- Risiko- und Krisen-
Medien und Prosumenten sowie Intermediare wie Medien und Prosumers prozesses sowie bei MoWaS kommunikation

Forschungsfragen (Auswabhl)
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